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Zasto umjetna inteligencijauradus
mladima (i informiranju mladih)?

Umjetna inteligencija brzo mijenja nac¢in na koji mladi uce,
komuniciraju i pristupaju informacijama. Kako Al alati postaju dio
svakodnevnog Zivota, osobe koje rade s mladima i stru€njaci za
informiranje mladih trebaju znanja i vjestine za u€inkovitu, odgovornu

i eticnu uporabu tih tehnologija.

Projekt Al Youth Work Navigator osmisljen je kako bi stru¢njacima
koji rade s mladima pomogao snaci se u sve ve€em broju Al

aplikacija kroz prepoznavanje, testiranje i evaluaciju alata koji

donose stvarnu vrijednost radu s mladima.
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Od ideje do edukacije: Priprema medunarodne
edukacije u Sibeniku

Medunarodna edukacija ,, Testiranje Al alata” odrzana
u Sibeniku (Hrvatska) u listopadu 2025. bila je rezultat
pazljive pripreme Ciji je cilj bio omoguciti sudionicima

da istrazuju Al alate kroz praktiCne, relevantne i

zanimljive aktivnosti ucenja.

Medunarodna edukacija u Sibeniku nadovezala se na rad proveden tijekom prve
projektne radionice, odrzane na Cipru u ozujku 2025. Radionica je okupila projektne
partnere, istrazivaCe i stru€njake za rad s mladima kako bi izgradili zajednicko
razumijevanje nacina na koji umjetna inteligencija moze podrzati informiranje
mladih, a pritom ostati uskladena s vrijednostima sektora mladih. Radionica je
zapocela analizom aktualnih potreba osoba koje rade s mladima, temeljenom na
istrazivanju koje je obuhvatilo 107 osoba iz 21 zemlje. Rezultati su pokazali da
stru¢njaci velik dio vremena provode na administrativnim zadacima, e-porukama,
sastancima i izvjeStavanju, dok najviSe cijene aktivnosti koje uklju€uju izravan rad s

mladima.
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Na temelju ove analize odabran je raznolik skup od 16 Al alata koji pokrivaju podrucja
kao Sto su izrada sadriaja, komunikacijo, upravljanje dogadanjima, podrska

sastancima i organizacijski poslovi:

Sadrzaj i kreativnost

Firefly Adobe: .

Pika.art .- | P

Runway - m
' .

evenlabs

-

-
Administracija i sastanci - -

Znanje i analiza

Calendly
Eventbrite
ChatGPT
DeeplL
Gemini Notebook
Napkin.ai

Otter.ai
Read.ai
Zapier
Metricool
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Rezultati radionice na Cipru pruZili su metodoloSku osnovu za medunarodnu edukaciju
u Sibeniku, na kojoj su odabrani Al alati dodatno testirani, evaluirani i doradeni kroz
prakticne aktivnosti u kojima su sudjelovali stru¢njaci za rad s mladima iz razlicitih

dijelova Europe.

Calendly Canva ChatGPT DeepL ElevenLabs
o , - -y - . - _
Eventbrite NotebookLM HeyGen Adobe Firefly Metricool
S L ", . J e " L A
™ R 4 _j r ™ r N
Napkin.ai Otter.ai Pika.art Read.ai Runway

Medunarodnu edukaciju ,Testiranje Al alata” u Sibeniku (Hrvatska)
zajednicki su osmislili projektni partneri, kombinirajui stru¢nost osoba
koje rade s mladima, struCnjaka za umjetnu inteligenciju i vanjskinh
stru¢njaka. Njihov zajedniCki doprinos osigurao je da svaka sesija uskladi
tehnoloSke inovacije s prakticnom stvarnoSc¢u i vrijednostima rada s
mladima. Uz edukativni sadrzaj, velika je pozornost posvecena
organizacijskoj i logistickoj pripremi. Od odabira odgovarajucih metoda
uCenja i okruzenja za testiranje do koordinacije facilitatora i podrske
sudionicima, svaki je aspekt edukacije planiran s cillem stvaranja

interaktivnog i suradnickog iskustva ucenja.
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Metodologija i
o e struktura rada na
ibeniku osmisljena je prema
interaktivnoj metodologiji edukaCiji U

usmjerenoj na sudionike koja je é. .
ibeniku

povezivala struéne uvode,

Medunarodna  edukacija u

prakticno isprobavanje i
suradniCko ucCenje. Umijesto
pukog predstavljanja Al alatq,
program je sudionike poticao
da istraZze njihovu prakti€énu
primjenu u stvarnim
situacijama rada s mladima,

procijene njihovu ucinkovitost i

razmijene iskustva s kolegama

iz razliCitih europskih zemalja.

Svaka tematska sesija slijedila je dosljedan ciklus uéenja. Sudionici su najprije dobili
kratak uvod u odabrane Al alate i njihove moguce primjene u informiranju miladih.
Nakon toga uslijedile su prakticne individualne ili grupne vjezbe u kojima su sudionici
testirali alate izvrSavajuéi konkretne zadatke, poput izrade promotivnih kampanja,
analize dokumenata, organizacije dogadanja, unapredenja interne komunikacije ili
podrSke sastancima. Svaka je aktivhost zavrSila prezentacijama, grupnim
raspravama i strukturiranom evaluacijom, Sto je sudionicima omogucilo kritiCku

procjenu moguénosti i ogranic¢enja svakog alata.
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Suradnja je bila u sredistu metodologije. Rad u malim medunarodnim grupama
omogucio je sudionicima razmjenu ideja, usporedbu razli€itih pristupa i u€enje iz
razli€itin profesionalnih iskustava. Facilitatori su usmjeravali proces, istodobno
potiCu€i sudionike na eksperimentiranje, zajednicko rjeSavanje problema i
promisljanje o tome kako Al moZze nadopuniti — a ne zamijeniti — ljudsku dimenziju
rada s mladima.

Nakon edukacije u Sibeniku projektni partneri organizirali su medunarodne
kaskadne edukacije u svojim zemljoma (online ili uzivo), prenoseéi znanje
lokalnim osobama koje rade s mladima i prikupljoju¢i dodatne povratne
informacije o testiranim Al alatima u razli¢itim nacionalnim kontekstima.

Na temelju evaluacija sudionika i preporuka projektnin partnera, pet Al alata
odabrano je za izradu videouputa. Ti su alati pokazali najveéu praktiénu
vrijednost, dostupnost i relevantnost za svakodnevno informiranje mladih

® ChatGPT

HeyGen

Napkin.ai

Gemini Notebook

Pika.art
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0d Sibenika do Europe:
Kaskadne edukacije projektnih partnera

Cyprus - March 2025 Europe-wide

Nakon medunarodne edukacije odrzane u Sibeniku, projektni partneri organizirali su
kaskadne edukacije u svojim zemljama kako bi znanje i prakti¢na iskustva stecena
tijekom projekta prenijeli lokalnim osobama koje rade s mladima, stru€njacima za
informiranje mladih, edukatorima i drugim relevantnim dionicima. Ovakav pristup
osigurao je da rezultati projekta dopru do znatno Sire publike te potaknu

uklju€ivanje umjetne inteligencije u svakodnevne prakse rada s mladima.

*
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e Jugendagentur (Njemaéka)
svoju je edukaciju usmjerio na
izradu sadrzaja uz podrsku
umijetne inteligencije za potrebe

komunikacije i promocije.

¢ Udruga miadih ,Mladi u Europskoj uniji* » :
RadecCi u malim grupama,

(Hrvatska) organizirala je prakti¢nu - o .
sudionici su testirali Adobe Firefly

radionicu na kojoj su se sudionici upoznali s . . o .
i HeyGen, izradivali promotivne

osnovama umijetne inteligencije. : L
videozapise i Al avatare za

Kroz praktiCne aktivnosti testirali su alate o ) .
predstavljanje aktivnosti za mlade

poput Read.ai i Pika.art te istrazili njihovu . . o
te zajednicki evaluirali rezultate.

primjenu u planiranju aktivnosti,

komunikaciji i svakodnevnom radu s

mladima.
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e DOREA Educational Institute

(cipar) usmijerio se na razvoj
digitalnih kompetencija sudionika
uporabom alata Gemini Notebook i
Napkin.ai. Poseban naglasak
edukacije bio je na analizi
dokumenata, izradi edukativnih

materijala, vizualizaciji informacija

te odgovornoj i eti€noj uporabi

umjetne inteligencije u radu s

mladima.

Technical University of Munich
(Njemaéka) Zbog ogranicenog
pristupa Tehnickog sveuciliSta u
Munchenu ciljnoj skupini
stru¢njaka za rad s mladima -
kao i €injenice da su druge
organizacije kroz svoje kaskadne
edukacije dosegnule znatno vise
strucnjaka nego $to je planirano -
Tehnicko sveuciliSte u Minchenu
nije provelo nijednu kaskadnu

edukaciju.

e ERYICA (Europa) morala je prilagoditi pristup kao europska mreza. Sudionici
edukacije u Sibeniku dolazili su iz Spanjolske i Slovacke. Svojim su kolegama
prenijeli znanje o koristenju ChatGPT-a, a potonji su dodatno ukljucili Canvu kako

bi sadrzaj prilagodili potrebama svojih grupa.
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Evaluacija Al alata:
Kako su prikupljeni podaci

Jedan od klju¢nih ciljeva projekta Al Youth Navigator nije bio samo testirati Al alate,
vecC i procijeniti njihovu korisnost, dostupnost i relevantnost za svakodnevni rad s
mladima i informiranje mladih. Kako bi evaluacija bila sto obuhvatnijo, projekt je
kombinirao kvantitativne i kvalitativhe metode tijekom medunarodne edukacije u

Sibeniku i naknadnih kaskadnih edukacija koje su organizirali projektni partneri.

*

*
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Sudionici su svaki Al alat evaluirali putem
online upitnika, procjenjujuci aspekte poput
jednostavnosti uporabe, prakticne vrijednosti
i moguce primjene u radu s mladima. Njihove
su povratne informacije dodatno obogacene
grupnim raspravama, Mentimeter sesijoma
i aktivnostima refleksije, koje su potaknule
sudionike na

razmjenu iskustava, kritiCku

procjenu prednosti i ograniCenja svakog
alata te promiSljanje o eti¢noj i odgovornoj
uporabi radu s

umjetne inteligencije u

mladima.

Dok je medunarodna edukacija u
Sibeniku slijedila zajednicki okvir
evaluacije, projektni partneri
prilagodili su kaskadne edukacije
lokalnom kontekstu odabirom Al

alata i aktivnosti koji su najbolje

odgovarali  potrebama  njihovih
sudionika. Unatoc tim
prilagodbama, svi su partneri

primjenjivali isti participativni
pristup evaluaciji, Cime su osigurani
dosljednost u prikupljanju podataka

i fleksibilnost u provedbi.
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@Ioga ) G\Iajéeéée evaluirani/koriSteni Al alati

Osoba koja radi s mladima Otter.ai, Read.ai, Calendly

Projektni menadzer Runway, Pika.art, ElevenLabs

Direktori Otter.ai, Read.ai

Trend:

« Osobe koje rade s mladima pokazale su najveci interes za alate koji Stede
vrileme u administraciji i na sastancima (Otter.ai, Read.ai).

« Centri za mlade i projektni menadzeri CeS€e su birali kreativne alate za izradu
vizualnog i videosadrzaja (HeyGen, Runway, Pika.art).

« Studenti su pokazali najveCi interes za Al alate namijenjene ucenju i

organiziranju znanja (NotebookLM, Napkin.ai).
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@obna skupina G\Iajéeééi alati )

19-25 HeyGen, Pika.art, ElevenLabs

Runway, Pika.art, HeyGen

Trend:

e Mladi sudionici ¢eSc¢e su birali kreativne Al alate.

e Dobna skupina od 26 do 40 godina pokazala je najveli interes za
alate koji povecavaju produktivnost i automatiziraju svakodnevne

zadatke.
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3.Pozitivniishodi

Najcesce istaknute prednosti bile su:

znacajna usteda vremena

brzo generiranje sadrzaja
jednostavnost uporabe
visokokvalitetni rezultati

veca kreativnost

pomoc u organizaciji rada
kvalitetna transkripcija sastanaka
jednostavnija izrada promotivnih

materijala

mogucnost automatizacije rutinskih

zadataka

Sudionici su opcenito istaknuli da Al alati
omogucuju ve€u ucinkovitost i ostavljaju

viSe vremena za izravan rad s mladima.

*
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5. Koje bi alate sudionici zeljeli koristiti u
buduénosti?

Iz odgovora na otvorena pitanja vidljivo je
da sudionici najveCi potencijal za buducu

primjenu vide u alatima koji:

olaksavaiju upravljanje sastancima (Otter.ai, Read.ai)

pomazu u organizaciji rada (Zapier, Calendly)

podrzavaju komunikaciju i drustvene mreze (Metricool)
sluze za analizu i obradu dokumenata (Gemini Notebook)
generiraju vizualni i videosadrzaj (Pika.art, Runway, HeyGen)

pruzaju opéu Al podrsku pri pisanju, planiranju i razradi ideja (ChatGPT)

Sudionici su posebno istaknuli da bi ove
alate Zeljeli koristiti u svakodnevhnom radu
za  pripremu  radionica,  organizaciju
dogadanja, izradu promotivnih materijala,
odrzavanje sastanaka i administrativhe

zadatke.

*
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Kreativhostirad s mladima

Jlzrada videa bez stvarnih osoba otvara brojne mogucénosti za rad s mladima.”
~MozZe motivirati mlade na ukljucivanje.”

»,Odli¢an vizualni element koji privlacCi paznju u prezentacijama.”

~Zabavno je stvoriti neSto potpuno novo i nestvarno.”

~Zanimljivi rezultati s odli¢nim predloscima.”

R Co-funded by e TUM THINK TANK [
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Kriticka perspektiva

~Pravi izazov nije to¢nost modela — ve¢ uskladiti nejasno definirane
cilieve, podatkovne silose i dopustenja u pouzdan tijek rada.”

.Nije uvijek reagirao na promptove onako kako smo ocekivali.”
~EtiCka pitanja vezana uz koriStenje fotografija drugih osoba.”
~Privatnost i deepfake sadrzaji i dalje su vazna pitanja.”

.Potrebno je vriieme da se upoznate s alatom.”

.Vidim ga kao alat za kontrafaktualno
razmisljanje — pomazZe mi mnogo brze
istraZiti brojne scenarije ‘Sto ako’”

.Vrlo velik potencijal za izradu zanimljivih
videozapisa.”

.Korisno za promociju aktivnosti za
mlade.”

.MoZe biti korisno, ali ne svaki dan -
mladima bi moglo dosaditi ako se

previse koristi.”

RSN Co-funded by y TUM THINK TANK
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e ,Vidim velik potencijal u koriStenju ovog alata za

automatsku transkripciju i sazimanje mojih sastanaka
S mladima i projektnim partnerima. To bi mi
oslobodilo vrijeme da se u potpunosti usredotoc¢im na
razgovor, osiguralo da ne propustim nijednu vazinu
tocku te mi pomoglo da brzo izradim saZetke i popise
zadataka za daljnje aktivnosti.”

e LAl nacrt opisa dogadanja ustedio mi je vrijeme i
pruzio ¢vrstu strukturu prilagodenu SEO-u. PredloZio je
i oznake i kategorije koje su pomogle da sadrzaj bude

lakse pronaéi.”
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Kratki vodi¢ za edukatore:
Organizirajte vlastitu radionicu
o umjetnoj inteligenciji

e PRIPREMA e VREMENSKI OKVIR e PODJELA U GRUPEN
Odaberite 3 — 5 alata Predvidite najmanje 3 rad u parovimaili
ovisno o ciljnoj skupini sata. Uvod (30 min): skupinama od troje.
(npr. administrativni mogucnosti alata i Spojite sudionike s
alati za voditelje, etiCka pitanja. Prakticni razli€itim razinama
kreativni alati za rad (90 min): digitalninh vjestina.
polaznike). samostalno rjeSavanje Osigurajte da se svaka
Postavite zajednicki zadataka. Refleksija (60 grupa bavi konkretnim
digitalni radni prostor. min): grupna rasprava o scenarijem iz stvarnog
Pripremite autenticne ogranicenjima i ulozi Zivota (npr. izrada nacrta
zadatke prilagodene covjeka kao nadopune kampanije za ljetni kamp).

lokalnom kontekstu rada tehnologiji.
s mladima za fazu

testiranja.
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RSN the European Union 3 ' 1|_jugendagentur

21



q Al YOUTH WORK
@ NAVIGATOR

e Umjetna inteligencija (Al) ima sve vazniju ulogu u radu s miadima i

RN Co-funded by Y TUM THINK TANK £
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informiranju mladih. Projekt programa Erasmus+ pod nazivom ,Al
Youth Work Navigator” pomaze stru¢njacima da se bolje upoznaju s
alatima umjetne inteligencije, procijene njihove prakticne prednosti i
odgovorno ih koriste u svakodnevnom radu.

Od studenoga 2024. do listopada 2026. medunarodni projektni tim
istraZivao je, testirao i vrednovao relevantne aplikacije umjetne
inteligencije namijenjene radu s mladima i informiranju mladih.
Posebno korisni alati predstavijeni su na praktican nacin, uz popratne
videoupute, priru¢nik za izradu viastitih tutorijala, format otvorene
razmjene ideja pod nazivom ,Al Coffee Breaks” te srediSnju
internetsku platformu koja objedinjuje informacije i materijale. Projekt
je okupio sliede¢e partnere: Jugendagentur (Njemacka), ERYICA
(Luksemburg), DOREA Educational Institute (Cipar), Udruga mladih
Mladi u EU” (Hrvatska) i Tehnicko sveuéilisSte u Mdidnchenu
(Njemacka).

Ova publikacija saZima sadrzZaj i rezultate tre¢eg radnog paketa pod
nazivom ,Testiranje alata umjetne inteligencije sa stru¢njacima za
rad s mladima i informiranje mladih”. Prikazuje kako su odabrani
alati umjetne inteligencije testirani u suradnji sa stru¢njacima te
vrednovani s obzirom na njihovu prakticnu primjenu u radu s

mladima i informiranju miadih.

* Wlladi « EU
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